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Castellar avança en l’ús del correu electrònic per a les notificacions
de l’administració local a la ciutadania

Dimecres 18 de juliol de 2012

El consistori va aprovar ahir per unanimitat en sessió plenària una modificació de
l’ordenança reguladora de l’administració electrònica (aprovada inicialment el
passat mes de març) que farà possible que les notificacions administratives a la
ciutadania es puguin realitzar preferentment per mitjans electrònics.

D’aquesta manera, Castellar es converteix en el primer municipi que regula aquesta
opció, que s’aplicarà directament quan l’usuari faciliti el seu correu electrònic a
l’hora d’iniciar un tràmit administratiu. En aquest cas, es considerarà que el ciutadà
expressa el seu consentiment per tal que les successives comunicacions relacionades
amb aquell procediment s’efectuïn únicament per mitjans electrònics.

A través de l’aplicació e-NOTUM de l’Administració Oberta de Catalunya (AOC),
la ciutadania podrà rebre a la seva bústia de correu electrònic els avisos pertinents
de notificació de l’Ajuntament. Per tal de poder consultar-la, haurà d’utilitzar el
certificat electrònic idCAT o bé una paraula de pas que es podrà rebre a través del
mateix correu electrònic o del telèfon mòbil.

Amb la substitució de la notificació en paper per la notificació electrònica,
l’Ajuntament pretén assolir entre d’altres aspectes una reducció del cost ecològic de
les seves actuacions, una millora de l’eficiència en la relació amb la ciutadania i un
major estalvi econòmic. Segons una estimació del Consorci AOC, el cost d’una
notificació administrativa en suport paper està situat al voltant dels 5 euros.

L’acord pres ahir pel Ple de l’Ajuntament, que suposa l’aprovació definitiva de
l’ordenança, també inclou l’ús exclusiu de la notificació electrònica a licitadors i
contractistes i als càrrecs electes i personal de la Corporació. Així mateix, també
s’incorpora a l’ordenança un article que especifica que les notificacions per
compareixença en l’àmbit tributari es podran fer únicament a través del tauler
d’edictes electrònic, eliminant així la publicació al Butlletí Oficial de la Província.
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