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c. Portugal.

Els ajuts a famílies van arribar el 2014 a 226.000 euros, un 16%
més respecte l’any anterior

Dimecres 4 de març de 2015

367 famílies castellarenques van rebre l’any passat ajuts municipals per
necessitats socioeconòmiques

Un total de 367 famílies castellarenques van rebre l’any passat ajuts per necessitats
socieconòmiques, 41 més respecte l’any anterior. Segons dades facilitades per la
Regidoria de Serveis Socials, la despesa en acció social el 2014 va arribar
pràcticament a 226.000 euros, el que suposa un increment interanual del 16%.

La gran majoria de les prestacions concedides s’han destinat de forma prioritària a
la infància (45%) i a temes relacionats amb l’habitatge (24%). La lluita contra la
pobresa energètica també és especialment rellevant (11%), ja que en termes globals
el pagament de subministraments durant el 2014 va ascendir a 24.000 euros, 6.000
euros més respecte el 2013 i 18.000 euros més respecte el 2012.

La resta d’ajuts concedits l’any 2014 per la Regidoria de Serveis Socials (20%)
corresponen a l’acció solidària amb entitats socials (Obra Social Benèfica i Via
Solidària), a alimentació, a la utilització del transport públic, a serveis mèdics o
educatius (com l’Escola d’Adults) i a estades d’emergència, entre d’altres.

3.459 atencions

D’altra banda, els professionals de la Regidoria de Benestar Social van atendre l’any
passat un total de 3.459 visites. Aquestes són realitzades per ciutadans i ciutadanes
que van sol·licitar informació i orientació, gestió d’ajuts socials, atenció per
seguiment de diferents situacions de necessitat social i econòmica, suport a
situacions de manca d’autonomia personal o derivació a recursos especialitzats.

Del total d’atencions realitzades, que s’han incrementat un 4% respecte l’any
anterior, 738 corresponen a primeres visites, 59 a situacions d’urgència i 2.721 a
situacions de seguiment. Segons s’afirma a la memòria de Serveis Socials, s’ha
incrementat la complexitat dels casos ja que es combinen situacions vinculades a
atur, habitatge i necessitats bàsiques. També augmenten els casos derivats de
situacions d’atur de llarga durada o de major cronicitat i de demanda de prestacions
socials i de suport emocional o mental. En canvi, han disminuït les atencions per
dependència ja que hi ha una menor disponibilitat de prestacions.
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Altres serveis específics

D’altra banda, el Servei d’Atenció Domiciliària (SAD), un servei a domicili adreçat
a persones amb manca d’autonomia, va ser utilitzat l’any passat per 91 usuaris, el
que equival a 10.731 hores d’atenció, un nombre molt similar al de 2013, en què el
van utilitzar 89 usuaris. A més, 401 persones majors de 65 anys van fer ús del servei
de teleassistència, que permet comunicar-les les 24 hores del dia amb una central
d’alarmes perquè, en cas de necessitat, les persones usuàries puguin ser ateses
immediatament.

Pel que fa al Punt d’atenció a persones amb discapacitat de la plaça Major (PIPAD),
aquest espai va atendre més de 300 visites. El PIPAD, on es generen activitats
adreçades a persones amb discapacitats diverses, acull les entitats socials que
treballen per a la inclusió de les persones que formen part d’aquest col·lectiu.

En matèria d’atenció a persones amb discapacitat, la comissió municipal que
s’ocupa d’aquest àmbit ha incorporat noves entitats. A més també s’ha donat suport
a la integració d’11 infants amb necessitats educatives especials als casals d’estiu,
s’ha signat un conveni de pràctiques de treball amb l’escola d’educació especial
Xaloc i s’han consolidat projectes com el de la Coral Pas a Pas.

La Regidoria de Serveis Socials també ha fet balanç del servei municipal d’atenció
psicològica, que l’any passat va atendre 154 casos,  amb un total de 330 visites.
Aquest van ser derivats en un 48% del Centre d’Atenció Primària, en un 21% per
professionals de Serveis Socials i en un 10% per especialistes. La gran majoria dels
casos atesos són de persones que tenen entre 35 i 64 anys (un 70%).

Cal assenyalar també que els Serveis d’Orientació Jurídica van atendre el 2014 un
total de 155 persones (148 de Castellar i 7 de Sentmenat) derivades des dels Serveis
Socials i que requerien assessorament legal.

Des de l’àmbit de treball de suport a la infància, entre d’altres accions de prevenció
i seguiment, 120 menors van rebre l’ajut de menjador escolar per part del Consell
Comarcal, mentre que l’Ajuntament va complementar aquests ajuts en un total de 97
famílies. L’any passat també es van derivar 46 menors al servei socioeducatiu de la
Ludoteca Municipal Les 3 Moreres. A més, s’ha incrementat l’import dels ajuts
d’escoles bressol adreçats a famílies amb dificultats socials, i també s’han destinat
alguns ajuts a serveis reeducatius o terapèutics així com a llibres i material escolar.

Finalment, la Regidoria de Serveis Socials també va oferir suport econòmic i tècnic
a les entitats socials i de salut. En concret, es van aprovar subvencions per un import
de 25.300 euros, que es van destinar a accions que promouen la inclusió social dels
col·lectius més vulnerables.
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