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El catala alaretolacié comercial

1. Quédiulallei?

A Catalunya, la senyalitzacid i els cartells d’informaci6 general de caracter fix i els
documents d’ of erta de serveis per ales persones usuaries i consumidores dels
establiments oberts al public han de ser redactats, com a minim, en catala. Aquesta
normativainclou tant laretolacio interna com I’ externa (article 32.3 delaLlei
1/1998, de 7 de gener, de

politica linguistica).
2. Retolaci6 externa

Son elsrétols que anuncien de manera generical’ activitat de I’ establiment. Aquests
cartells han de ser almenys en catala: Fruites Ferrer, Bugaderia Expresso, Flors
Carmen, Farmacia Ane Hernandez, Restaurant Xines.

3. Retolacié interna

Lasenyalitzaci6 interna de caracter fix i lesllistes de preusi de serveis també han
de ser sempre, almenys, en catala: lavabos, horari, sortida, emprovador, magatzem,
privat, obert, rebaixes.

4. Adreca de|'establiment

L es denominacions catalanes dels noms de |loc de Catalunya tenen com a Unica
formaoficia lacatalana. El nom de les vies urbanes, dels barrisi de les poblacions
no tenen, doncs, traduccio i, per tant, se n’ha de mantenir laforma catalana: placa
del Forjador, carrer de Catalunya, passeig de la Placa Major, avinguda de Barbera
, Can'Oriac, Palau-solita i Plegamans.

5. Legidacio linglistica

Dretsi usos linglistics: https.//www.cpnl.cat/promocio-us/recursos-linguistics/

Codi de consum de Catalunya: http://consum.gencat.cat/cal/l agencia/codi-de-
consum-de-catalunya/

A ssessor ament

El Servei Local de Catala posaalavostradisposicio € Servel d’ Assessorament
Linguistic per gjudar-vos a millorar en les vostres comunicacions. Contacteu amb
nosaltres a: castellarvalles@cpnl.cat.
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